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LILIANA RODRIGUEZ,
E D ITO R IAL Presidente Ejecutiva de la Corporaciéon Turismo Cartagena de Indias

AVANZAN LAS BUENAS NOTICIAS
EN LA PROMOCION TURISTICA DE
CARTAGENA DE INDIAS

Hemos recorrido seis meses en el liderazgo de la promocioén turistica de Cartagena
de Indias, ha sido un camino lleno de complejos desafios y de importantes aciertos
de ciudad, de los cuales, destaco, en primer lugar la prioridad que el gobierno
distrital ha dado al sector turistico.

Producto de esto, ya son pocos los momentos en los que hemos sido noticia negativa
como destino, en gran medida como resultado de la labor comprometida de la
Secretaria de Turismo. Por el contrario, semana a semana, Cartagena tiene algo bueno
que contar a Colombia y al mundo, lo cual genera, por obvias razones: confianza,
interés y mayor deseo de visitarla por parte de los turistas que aun no han tenido la
experiencia de conocer esta ciudad, la joya del Caribe.

Hace tres meses mirdbamos con satisfaccion los resultados de la Semana Santa 2024 y
sus implicaciones para todos los segmentos de turismo que desarrollamos en la
ciudad.



r

N
u
&

ARTAGENA B [NDlag
Cud .

CARTAGENA DE INDIAS - 1ER SEMESTRE 2024

LILIANA RODRIGUEZ,
EDITORIAL Presidente Ejecutiva de la Corporacién Turismo Cartagena de Indias

AVANZAN LAS BUENAS NOTICIAS EN LA
PROMOCION TURISTICA DE CARTAGENA DE INDIAS

Hoy, tenemos una gran oportunidad: hacemos parte de la Red Mundial de Destinos
Turisticos Religiosos y Espirituales, al nivel de Roma, Jerusalén, Fatima, Aparecida,
incluso, de La Meca (ciudad sagrada para el Islam), entre otras. Lo cual no es solo una
adherencia que eleva la categoria del destino, sino que genera una mayor visibilidad,
promocion y transferencia de conocimiento para hacer bien la tarea de recibir a los
turistas que llegaran en calidad de peregrinos a la ciudad, en busqueda de los distintos
atractivos que, en materia de patrimonio religioso, tiene la ciudad.

Asimismo, nos ocupa una gran tarea, la de fortalecer la oferta de turismo cultural, el
cual se puede mirar desde distintos puntos: turismo patrimonial, sobre todo cuando
estamos celebrando los 100 anos del Museo Histérico Cartagena de Indias, y la
preparacion de los 40 anos de la declaratoria de la ciudad como Patrimonio de la
Humanidad. Turismo cultural literario, con la puesta en marcha de la Ruta Gabo y una
mayor promocion de la vida y obra de nuestro Nobel de literatura en Cartagena. Al
igual que, la captacion de eventos de musica, baile y deporte para nuestra recién
intervenida monumental Plaza de Toros, con un aforo de 13 mil personas que
encontraran un escenario poderoso para disfrutar de las mejores presentaciones de
artistas y otros eventos que jalonan visitantes para La Heroica, descentralizando del
sector turistico de la ciudad los conciertos y demas espectaculos.

Otro punto a destacar es la entrega a la ciudad de la primera fase del muelle de
madera, que fue intervenido para fortalecer la oferta de destino, devolverle la grandeza
a la actividad nautica y generar seguridad a los ciudadanos y turistas que disfrutan de
este espacio publico, al borde de la Bahia de las Animas, la cual fue posible gracias al
alcalde Dumek Turbay. A buen ritmo avanza el siguiente tramo y esperamos que en los
proximos meses todo el muelle esté en 6ptimas condiciones para que este sector
vuelva a tener su actividad normalizada y logremos sinergia de cuidado y uso
adecuado del mismo.

Acoger con altura el Congreso de Anato, del 01 al 03 de agosto; abrazar el Reto
Movistar, que nos reafirmara como destino deportivo; ser los mejores anfitriones de la
diversidad de congresos y encuentros del segmento MICE; preparar con vigor,
eficiencia y mucha calidad, la reuniéon del Consejo Ejecutivo de ONU Turismo en
nuestra ciudad. Tendremos el poder mundial del turismo sesionando desde Cartagena,
un hito histoérico, logrando ser el unico destino en Latinoameérica que ha sido sede de
los cuatro eventos mas importantes de ONU Turismo.

Si seguimos trabajando incansablemente con perspectiva de super ciudad y
enfoque de excelencia, los logros al cerrar el 2024 seran sorprendentes y habremos
dado unos pasos gigantescos hacia la Cartagena de Indias que soihamos y por la que
diariamente damos lo mejor de nosotros.
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COMPORTAMIENTO 1ER
SEMESTRE 2023 - 2024

<+ Aumento del 27% TOTAL

i PASAJEROS
en llegada de pasajeros -
internacionales con respecto al POR ANO

mismo periodo en el aino 2023. (ler

Semestre 2023)
87%3 80%) 81%
A

<+ Aumento del 15%

del total de movilizados respecto 2023 2024
al mismo periodo del 2023. 2022 2023 ler Semestre | ler Semestre
(ler Semestre 2023)
mm 461.779 624.606 293.225 371.296
= 3.086.483 2.525.830 1.249.275 1.400.240
<+ Aumento del 12.1%

en llegada de pasajeros nacionales 3.548.262 | 3.150.436 | 1.542.500 | 1.771.536

con respecto al mismo periodo en el
ano 2023. (ler Semestre 2023)

I PASAJEROS INT I PASAJEROS NAC

Fuente: Operadora Internacional Aeropuerto de Cartagena S.A.S. (OINAC)

iATENCION CARTAGENA!

:ASI VAMOS!

CON LAS PROYECCIONES
TEMPORADA MITAD DE ANO

ASI SE MOVERA LA CIUDAD SEGUN
RESERVAS AEREAS EN 2024 (JUN-NOV)

B 2024 B 2023

: PROYECTADO JUNIO
Argentina l Py
JN 306.206
Paises Bajos 000 000

Brasil

LLEGARON 321 .1 29

0/ POR ENCIMA DE
O Lo PROYECTADO

00000 [ 0 [oo oo
000§ 0focaocoonl0fjo0o0D

ESTADOS UNIDOS

se consolida como el principal mercado
emisor de reservas hacia Cartagena para
el periodo de junio-noviembre de 2024.

Pera

Costa Rica

Ecuador

Chile

México

Estados Unidos

0.0 20000.0 40000.0 60000.0 80000.0

rmta PROYECTADO AGOSTO
Fuente: Informe Turismo Extranjero Cartagena, reservas activas realizadas hasta el 19 de mayo E 324. 564
de 2024, Cdlculos ProColombia.
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CONECTIVIDAD AEREA

A CORTE DE 1ER SEMESTRE
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NOVIEMBRE: 1) Ruta Varsovia (WAW) vuelo “charter” a partir de
la primera semana de noviembre hasta marzo de 2025 operado
por Plus Ultra 2) Ruta Milan (MXP) vuelo “charter” a partir de la
primera semana de noviembre hasta marzo de 2025” con la
aerolinea NEOS.

DICIEMBRE: Ruta Atlanta (ATL) se estrena el préximo 19 de
diciembre con 1 frecuencia diaria, es decir, 7 frecuencias
Semanales.

JULIO: Ruta Madrid (MAD) se estrené en el mes de julio 2024 con +1
frecuencias semanales, para un total de 4 Frecuencias semanales.

DESTINO AEROLINEA
—

C.de Panama (PTY) CopaAirlin 7T Te[e] 29
Miami (MIA) amercan e Avianca\, 17
New York (JFK) jetBlue Avianca\, 12
Lima (LIM) Z LATAN JdSMART 8
',/ SantoDomingo (SDQ) & araje ARCENTURYA 8
1]
&I Fort Lauderdale (FLL) spirit 7
g Amsterdam (AMS) K.__M 7
5 Atlanta (ATL) ADELTA 4
g San José (SJO) Avianca x 4
E Madrid (MAD) e 4
= Orlando (MCO) spirit 2
Z | vueios comacionamos
Zurich (ZRH) S edelweiss 2
. Montreal (YUL) A ot 2
l Punta Cana (PUJ) AIRCENTURYA 2
Toronto (YYZ) o cat 1
Santiago (SCL) Avianca \ 1

Balboa (BLB) m 5

Avianca\, ZLATAM .

® Bogota (BOG) JtsmART 2n

Avianca\, ZLATAM

® Medellin (MDE) CIOEE (€ Jtsmarr 68
 Cali (CLO) Avianca\, FLATAM 26
® San Andrés (ADZ) 2Latam 0] 12
Buc?éaGrR:):\ e Avianca\, 7
® Pereira (PEI) 6

Avianca\,  J#sMmART
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COMPARATIVO No. RUTAS ACTIVAS EN EL MES
o

a N° Rutas 2023 N° Rutas Junio 2024 N° Rutas 2023 N° Rutas Junio 2024
Fuente: Procolombia de OAG para la semana del 17 al 23 de Junio de 2024

#

(Calacena B g

LLEGADA DE PASAJEROS
VIA TERRESTRE

— Disminucion del 2%

en el numero de pasajeros de la Terminal
de Transportes Zona Norte respecto al
mismo periodo del 2023. (ler Semestre
2023)

<4+ Aumento del 10%

TERMINAL DE TERMINAL DE en el numero de pasajeros de la Terminal

TRANSPORTE TRANSPORTE de Transportes de Cartagena respecto al

CARTAGENA ZONA NORTE mismo periodo del 2023. (ler Semestre
2023)

<+ Aumento del 8%

en el Total movilizado en las dos
Terminales de Transporte respecto al
mismo periodo del 2023. (ler Semestre

2023)

2022 2023 2024 2023 2024 TOTAL LLEGADAS 1ER SEMESTRE 2024

1ER SEMESTRE 1ER SEMESTRE Terminal CTG + Terminal Zona norte

1.381.998

LN
=
-
o
0
.
=

Fuente: TERMINAL DE TRANSPORTES DE CARTAGENA

:ASI VAMOS!

CON LAS PROYECCIONES TEMPORADA MITAD DE ANO

162575 (H)i65.506 (H)T20.561
>> 63 G’/o e

............................................................................................................................. )
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Engcid

Y‘% RESUMEN TEMPORADA

CRUCEROS 2023 - 2024

RoyalCaribbean 490 899 "f.f.i k.o

PERSONAS QUE HICIERON USO DE ESTE LUGAR
(PAX EN TRANSITO + PAX EMBARCANDO + TRIPULANTES)

189

NUMERO DE
RECALADAS

=¥ -
! PASAJEROS .
: O ;
“_,z' i i EMBARCADOS :
\ PERNOCTARON ' RECALADAS
B ERNICHTS) E EZN%RZJS?T 08 3 E INAUGURALES

IMPACTO
ECONOMICO

& USD $52.842.923,77

USD $122,4 45> USD $70 USD $144.,8
T S E & SOJEROMEDIO X &) BAxEmBARCABS "

Fuente: Sociedad Portuaria de Cartagena

1. INFORMACION MUELLE DE
LA BODEGUITA

i
307.875

PASAJEROS

NUMERO DE ZARPES

%ﬁ EN EL 1ER SEMESTRE 2024

MOVILIZADOS NUMERO DE
EN EL SEMESTRE 2024 OPERADORES
& Dimar
DESTINOS A LA 2 46
ZONA EMBARCACIONES
REGISTRADAS
INSULAR

.------------------'------------------.

De acuerdo al decreto 0412 del 3 de julio de 2003, articulo primero el unico muelle autorizado para
realizar operaciones de embarque y desembarque con fines turisticos, es el muelle la bodeguita.

Fuente: MUELLE DE LA BODEGUITA - CORPOTURISMO.
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T il OCUPACION CARTAGENA

ASOTELCA

JUNIO 2024

m62,5%
EHE No. DE

HABITACIONES e
1.874 L2 3%

Fuente: COTELCO Fuente: ASOTELCA

COTELCO

JUNIO 2024

AIRBNB

MAYO 2024

39%

Fuente: DANE (EMA) CTG Fuente: Portal ciudad AIRBNB

‘ COMPARATIVA OCUPACION
DE DESTINOS ABRIL 2024

O—

70% ® S |

60% o— —®

50%

40% ®

30%

20%

ENE - ABR ENE - ABR
2019 2020 2021 2022 5023 2024

exflmm  CARTAGENA 60,5% 28,1% 51,2% 71,5% 70,7% 67,6%
exf)mm  SAN ANDRES 73.2% 43,5% 62,8% 71,5% 56,6% 61,2%
-l BOGOTA 56,9% 23,4% 34,4% 60,9% 62% 59,5%
- ANTIOQUIA 47,9% 27,1% 43,9% 59,9% 55,4% 50,4%
en@=s  EJE CAFETERO 43,4% 25,4% 37,4% 47,3% 42,8% 42,1%

CARTAGENA LIDER EN OCUPACION NACIONAL

en el periodo entre (Ene-Abr) del presente afo, por encima de San Andrésy
Bogota, trabajando asi por mejorar la competitividad y ofrecer mas alternativas
tanto a turistas nacionales como internacionales.

- Fuente: Elaboracion propia DANE — Encuesta Mensual de Alojamiento (EMA) CTG
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PROYECTOS NUEVOS

MAWALA BAHIA SECRETA -
ZONA NORTE DE CARTAGENA

Un resort con 153 HABITACIONES
todas con vista al mar y con 9km
de playa para disfrutar.

Licoy Cotlos
nazwala:

BAHIiA SECRETA
%\ ESTADO: EN
‘\ ) EJECUCION

AZUL DE ARENAS

Con mas de 100,000 m2 de espacio
comercial y usos mixtos, este centro
comercial ofrece playas de arena
blanca, acceso a aguas cristalinas.

Q

AZLUL P ARENAS

CARTAGENA

Ny
% ESTADO: PROCESO
DE CONSTRUCCION

PUNTA NATIVA - ARGOS

El planteamiento urbano busca
un desarrollo de usos mixtos que
garantice la habitabilidad y
calidad de vida del territorio, Isla
de Baru, en la costa Caribe
Colombiana, al sur de Cartagena.

4@“ ]
Aj -b} \.K
e T "H:‘i;’\

-

»

% ESTADO: PROCESO
h DE CONSTRUCCION

MUCHOSUR - MANZANILLO

Segundo hotel operado bajo
filosofia Conscious Travel, a sélo
20 minutos del centro histoérico.

Muoh08u|

MANZANILLO T

ESTADO: ETAPA
DE REINVERSION

e
\\

TINY VILLAGE - TIERRA BOMBA
Experiencia Unica, innovadora y
ecoldégica: “Pequenas Villas” con
interiores disefiados para dormir

coémodamente a 4 personas.

TINY VILLAGE

CARTAGENA

. g
/» INICIO OPERACIONES
\ ¢ EN INICIO DE MES.

HOTEL 23 - CARTAGENA

Experiencia inmersiva que busca
crear espacios para los diversos
tipos de huéspedes, encontrando
como representante de las
experiencias la cultura.

MOVIMIENTO DE TIERRAS -
PROCESO DE CONSTRUCCION
COMIENZA EN DICIEMBRE.

C m.pﬂTM

Cuallacena B [yoiag

A SECRETA -
CARTAGENA

AZUL DE
ARENAS
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ANALISIS DE TURISMO
EXTRANJERO EN

CARTAGENA DE INDIAS

FLUJO MIGRATORIO
EXTRANIJEROS 1ER SEMESTRE 2024

ENTRAN A BOLIVAR
e £ 4 “"FGO IR
—_—ad "N -%

EA T RANJEROS

SE HOSPEDARON

EN CARTAGENA

Aproximadamente 99%

de los extranjeros que entran a Bolivar se hospedan en Cartagena, segun datos
biograficos por extranjero que pasa por el punto de Migracion Colombia.

MOTIVO DE VIAJE

1ER SEMESTRE 2024  BOGOTA

| Turismo (Recreacion, ocio, Vacaciones) [ Negocios ' Eventos (MICE) [Jl Otros

TOP 5 DE MERCADOS
LLEGADOS 1ER SEMESTRE 2024

-
ESTADOS v E
UNIDOS ECUI-;DOR PEgj ME);CO
34% 7% 6% 6%
PARTICIPACION PARTICIPACION PARTICIPACION PARTICIPACION PARTICIPACION

Fuente: MIGRACION COLOMBIA - Flujo Migratorios de Extranjeros (08-06-2024)

n
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IMPACTQ ECONGMICO
v)+3.34
* CALIFICACIONES DE LOS CUALES:
MILLONES DE PESOS =1 63,6% CARTAGENERDS
== 26,5% coLoMBIANOS
JO% INTERNACIONALES
- +3 583Pnsms VENDIDAS ul
Se PUBLICO CONSUMIDOR
X’/XXXX : z ‘ ) Q"ék‘s?ﬁﬁ?‘ei;ne (25 A 34 ANOS)
: o PARTICIPACION DEL 33,5%.
+ 27 EMPLEQS : RESTAURANTES
TEMPORALES PARTICIPANTES . MEDIOS ALIADOS:
lE BOLIVARENSE , AT NOTICIAS
y CULTURA VIVA, CL NOTICIAS

JUAN DEL MAR JUAN CAMACHO EDD CABARCAS

iGRACIAS A NUESTROS JURADQS!

GANADOR A -

I-'UODIES LOCALES

EMBAJADORES

CARTAGENEIDAD
3 CENTROS COMERCIALES CON
ACTIVACIONES PUBLICO

HOTEL
B‘]( \l “ \\l]l ALMIRANTE

HOTELES = OFICINAS
.6"'5“"05 =1 11 PARTICIPANDO
PLAZA BOCAGRANDE HOTEL ACD

CATEGORIA ALMIRANTE CATEGORIA
CENTRO COMERCIAL CATEGORIA LOBBY OFICINAS
\‘\;;- f:.w OFERTAS PARA LOS

c 4V i CARTAGENEROS 167 HOTELES

208 ISLAS
Cartagena CUPONES
DESTINO RESPONSABLE GENERADOS PARA

232 RESTAURANTES )
275 EXPERIENCIAS

CONOCERLA MAS,

ES QUERERLA MAS EXPERIENCIAS

Y4 SERVICIOS
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1 X Red Mundial
«estinos durismo

v '« Religioso y Espiritual ;CARTAGENA ES DESTINO
—————] RELIGIOSO MUNDIAL!

Pertenecemos a la Red Mundial de Destinos
Turisticos Religiosos: en tiempo récord
logramos posicionar a la ciudad desde el gran
patrimonio religioso con el que cuenta. La
Semana Santa sin precedentes de este afno
impulsé el ingreso de la ciudad a la Red
Mundial: esperamos peregrinaciones que
quieran apreciar el inventario de atractivos
religiosos con los que cuenta Cartagena.

NOS CONSOLIDAMOS COMO DESTINO DE
ROMANCE INTERNACIONAL

Somos el mejor destino para la Luna de Miel de
Suramérica por sexta vez, en los World Travel
Awards, conocidos como los “Oscar” del
Turismo. No es para menos, si contamos con
planeadores de bodas de bodas del mas alto
nivel, en formacion constante y en permanente
proceso de innovacion y adaptacién, quienes
potencian los innumerables atractivos y
locaciones patrimoniales, naturales y llenas de
cultura de la ciudad para la vivencia romantica
de los primeros dias como recién casados.

1ER SEMESTRE 2024 [ |

NOTICIAS

VIVE TU PLAZA: UNA APUESTA DE CULTURA
Y APROPIACION DEL ESPACIO PUBLICO

Una articulacion institucional compacta entre
MinComercio, FONTUR y el Distrito de Cartagena
para que la ciudad volviera a disfrutar de la Plaza
de los Coches. El arte, la musica, la oratoria y el
baile se apoderaron de este espacio, llenandolo
vida e integracion familiar.

RECONOCIMIENTOS INTERNACIONALES

Ganamos reconocimientos como Destino
Gastronémico y 4° Mejor Destino de Suramérica,
los cuales fueron otorgados mediante las
calificaciones orgdnicas en Trip Advisors. Estas
menciones estimulan y fortalecen a nuestro
segmento gastronédmico en su dinamica de
constante renovacion y propuestas creativas.
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South America's
Leading Honeymoon
Destination

15
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NOTICIAS RECIENTES

':5-..__"__.--' -;'_:'-.;!.. ula '-'xI‘-]'_.:l e

MUELLE DE MADERA ES RECUPERADO
PARA CIUDADANOS Y TURISTAS

Se habilité la fase 1 del muelle de madera de
La Bodeguita, una obra de transformacién en
la que se intervinieron 80 metros del muelle.

Finalizada la primera fase, se dio inicid
a la intervencioén del tramo de la fase 2.

CARTAGENA ES DESTINO TURISTICO
INTELIGENTE POR PRACTICAS DE
ECONOMIA CIRCULAR

Recibimos el Premio Iberoamericano de
Destino Turistico Inteligente (DTI), en Ia
categoria de sostenibilidad ambiental, otorgado
por la Red Iberoamericana de DTI, al
implementar un plan piloto de Turismo Circular,
desde el eje de Sostenibilidad ambiental en
restaurantes y hoteles del Centro Histérico, el
cual apunta a campanas de sensibilizacién y
buenas practicas de recogida selectiva de
residuos para la minimizacion del impacto en el
sector turistico, promoviendo programas,
medidas de control y puntos limpios en el
Corralito de Piedras.

CARTAGENA DE INDIAS ‘I'Cundé Nast

TIENE UNA DE LAS CALLES raveler

MAS LINDAS DEL MUNDO

Tenemos una de las calles mas bonitas del
mundo y, dicho sea de paso, la mas linda de
Colombia, segun la revista especializada Condé
Nast Traveller’s

Se trata de la carrera 4 del Centro Histérico,
gue inicia abarca varias calles, iniciando en en
la Iglesia San Pedro Clavel y finaliza en la Plaza
de la Merced, en la cual vemos la esencia de
nuestra Cartagena: las fachadas coloniales, los
balcones florecidos, las cupulas de la Catedral y
San Pedro Claver, las enredaderas en las
puertas y muchos detalles encantadores.

En total fueron seleccionadas 71 calles en el
ranking de las mas bellas del mundo, entre las
gque se encuentran: Grand Rue en Francia,
calles de Suiza, Brooklyn, New York, Rua do
Brasil, Grecia, entre otras.
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